Aan de slag met helder advies

Het MT IND onderschrijft de MAR-adviezen over besluitvaardigheid en de
(versnelde) afhandeling van de aanvragen van véor 12 juni 2026.
Plaatsvervangend dg IND, Jan Willem Schaper, spreekt van heldere en
overzichtelijke adviezen, gebaseerd op scherpe observaties.

‘De IND neemt de adviezen mee in de verdere uitwerking en versterking van de
lopende verbetertrajecten. Ze laten zien voor welke uitdagingen de IND de komende
tijd staat. En ze leveren ons nieuwe en aanvullende inzichten op, op thema’s die
binnen de organisatie sterk leven, maar ook daarbuiten. Dat laat de
maatschappelijke relevantie van de MAR zien.’

Volgens Schaper constateert de MAR terecht dat mensen lang in onzekerheid
verkeren. ‘Wij realiseren ons dat ook. We worstelen met de manier waarop we de
mensen die een aanvraag indienden van voor 12 juni 2026 zo snel mogelijk
duidelijkheid kunnen geven. Daarbij moeten we ook een weging maken tussen
individueel en collectief belang. Tegelijk zijn we ook blij met de erkenning voor de
dagelijkse complexiteit van het werk van beslissers en de steun voor het plan van
aanpak dat recent is opgesteld om de openstaande asielaanvragen weg te werken.
De MAR-adviezen over sturing, besluitvorming en behandeling van de oude dossiers
gaan we concreet benutten in onze processen via de in ons MT afgesproken
verbeter- en ontwikkeltrajecten, zoals opgenomen in het Meerjarenplan (Ambitie
2028).

Volgens plaatsvervangend directeur Asiel, Samantha Rolefes, zijn benoemde
onderwerpen herkenbaar. ‘Vandaar dat we niet willen dat mensen op hun eilandjes
blijven opereren. Maar uiteindelijk is besliswerk mensenwerk. De mate van
ingewikkeldheid van een zaak kan verschillend worden beleefd. Daarom zijn er geen
vaste kaders welke zaak wel en welke zaak niet moet worden besproken. Maar door
gezamenlijk een nieuwe en uniforme werkwijze te ontwikkelen kunnen we meer grip
krijgen op ons werk en beter sturen op productie, kwaliteit en werkplezier.’



